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Weet u wat wel,
niet of zelfs du
verzekerd is
in uw zaak?
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Ondernemen is risico’s nemen. Toch wilt u uw zaak goed en volledig beschermen. Dus ging u een aantal verzekeringen
aan. Maar weet u nog wat wel en wat niet verzekerd is? Of zijn er ondertussen risico’s waartegen u zich dubbel verzekerd
hebt? Praat er eens over met een KBC-verzekeringsagent. KBC beschikt over een netwerk van 600 verzekeringsagenten
die gespecialiseerd zijn in het doorlichten van verzekeringsportefeuilles van zelfstandigen, vrije beroepers en
ondernemingen. Onze agenten zijn zelf zelfstandigen en bevinden zich dus in een ideale positie om uw risico’s na te
gaan, uw verzekeringen te analyseren en een aangepaste, heldere verzekeringsoplossing voor uw zaak voor te stellen.
Met polissen die naadloos op elkaar aansluiten, zonder dubbele verzekeringsdekkingen. Doe de test. Bekijk samen
met uw KBC-verzekeringsagent hoe u uw verzekeringsportefeuille kunt optimaliseren. U zult zien: praten werkt.
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Hulp Vraag - Antwoord

Te hoge belastingen
op arbeid en vennootschappen!

e belastingen op arbeid en op ondernemingen blijven in Belgi€ veel te hoog. Dat is €én van
de belangrijkste conclusies van een rapport van de OESO (Organisatie voor Economische
Samenwerking en Ontwikkeling) over ons land.

Volgens de OESO is ons fiscaal systeem te sterk gericht op belastingen die voor scheefgroeiingen
zorgen, zoals bijvoorbeeld de afhoudingen op arbeid en de vennootschapsbelasting, terwijl er min-
der aandacht is voor meer neutrale belastingen zoals die op de consumptie en op de eigendom van
vastgoed.

Deze vaststelling sluit naadloos aan bij €één van onze grootste verzuchtingen: de vermindering van fis-
cale lasten op arbeid en op vennootschappen. Vandaag lijden immers heel wat micro-ondernemingen
en KMO's onder de crisis, terwijl ze toch de kas van de staat moeten blijven spekken. Over heel 2007
bijvoorbeeld betaalde de horecasector aan de staat maar liefst 353 miljoen euro aan accijnzen, BTW
en belastingen, terwijl er datzelfde jaar toch ook een groot aantal ondernemingen uit deze sector het
faillissement moesten aanvragen.

De OESO is bijzonder duidelijk: volgens haar moet de vennootschapsbelasting worden verlaagd tot op
een niveau dat vergelijkbaar is met dat van de andere Europese landen. Een dergelijke belastingverla-
ging zou ongetwijfeld de aantrekkelijkheid van investeringen in ons land verhogen en de economische
groei een meer dan welkomssteuntje in de rug geven.

Dé grote uitdaging voor de overheid bestaat er vandaag in om de economie te ondersteunen door van

start te gaan met structurele hervormingen om de groep op lange termijn te versterken. Om die ambi-
tie tot een goed einde te brengen zullen ze niet anders kunnen dan de fiscale druk op de zelfstandigen

en de kleine ondernemingen verlichten.
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Moederschapshulp
Vraag uw 105 dien-
stencheques!

Vrije beroepen
Verplichte inschrijving
aan de Kruispuntbank
van Ondernemingen

“Hoe vermindering
of prijsvergelijking
aankondigen?”

Veiligheid
Hoe winkeldiefstal
voorkomen ?

Een uitkering voor
zelfstandigen hinder
door crisis



Actualiteit

Overheidsopdrachten
Overheid zeer slechte betaler

De reglementering inzake overheidsopdrachten bepaalt een
betalingstermijn van 60 dagen voor voorschotten en 90 dagen
voor het saldo van de werken. Ook is daarbij voorzien dat in
geval van laattijdige betaling voor overheidsopdrachten door
de overheid automatisch een verwijlinterest moet worden uit-
betaald.

Volgens een enquéte van de Confederatie Bouw, respecte-
ren de aanbestedende besturen de wettelijk voorgeschreven
betalingstermijn van 60 dagen voor de voorschotten van de
werken slechts in 15% van de gevallen. In 73% gebeurt dit
soms. Maar 12% van de bouwbedrijven krijgt de voorschotten
voor de overheidsopdrachten nooit binnen de wettelijk vastge-
stelde termijn van 60 dagen.

Cijferberoep .................................................
Uitoefening door vennootschap

Op 3 juli 2009 heeft de ministerraad een voor-

De betaling van het saldo van de werken gebeurt evenmin bin-
nen de wettelijke periode van 90 dagen. Slechts 13% (of 1 op
8) van de bouwbedrijven krijgt het saldo van de uitgevoerde
werken tijdig betaald. Maar in bijna 87% van de gevallen is er
dus sprake van betalingsachterstand.

Opmerkelijk is ook dat alle aanbestedende overheden (dus
zowel federaal, gewestelijk, provinciaal als op gemeentelijk
niveau) laattijdige betalers zijn en bovendien de wettelijk ver-
plichte verwijlinterest niet automatisch betalen. In slechts 1
op de 17 gevallen werd de verwijlinterest voor de achterstalli-
ge betaling automatisch en zonder initiatief van de aannemer
betaald. Dus in slechts 6% wordt de reglementering door de
besturen nageleefd.

Exportbedrijven
DigiChambers maakt het eenvoudiger

ontwerp van wet goedgekeurd dat beoefenaars
van vrije en gereglementeerde cijferberoepen de
kans biedt hun activiteiten in een vennootschap
uit te oefenen en dus hun aansprakelijkheid te
beperken. Het gaat om beroepen als erkende
boekhouders en fiscalisten, accountants, belas-
tingsconsulenten en bedrijfsrevisoren.

De maatregel maakt deel uit van het federaal
KMO-plan dat de ministerraad op 10 oktober
2008 goedkeurde.

Doordat het vrije en gereglementeerde cijferbe-
roep als rechtspersoon wordt uitgeoefend, staat
de klant tegenover een expert, die meer vat
heeft op alle aspecten van zijn beroep. Vooral op
het vlak van duurzaamheid, middelen en trans-
parantie biedt de vennootschap meer garanties.
Voor de expert biedt de uitoefening als rechtsper-
soon de mogelijkheid om aan het einde van de
loopbaan het klantenbestand over te dragen. Op
die manier blijft de persoonlijke aansprakelijk-
heid (die anders nog lang na de stopzetting van
de activiteiten blijft duren) beperkt.

Kort geleden werd een nieuw onlineplat-
form voor de aflevering van oorsprongs-
certificaten gelanceerd. Dit platform

Meer informatie op de website www.digichambers.be.

werd ontwikkeld door de Belgische Ka-
mers van Koophandel, in overleg met de
Federale Overheidsdienst Economie en
de Dienst voor Administratieve Vereen-
voudiging.

Het platform draagt de naam DigiCham-
bers en maakt het mogelijk langs elek-
tronische weg oorsprongscertificaten te

bekomen (één van de onmisbare export-
documenten). Dit document moest vroe-
ger op papier worden aangevraagd en
worden afgehaald bij
een plaatselijke Ka-
mer van Koophan-
del. Voortaan kan
de aanvraag online
gebeuren en kan het
document  binnen
het bedrijf worden
afgedrukt. De mo-
dernisering van de
aanvraagprocedure
voor oorsprongscerti-
ficaten betekent niet
alleen tijdswinst maar ook een besparing
tot 50 EUR per oorsprongsattest.

Met DigiChambers behoort Belgié ook
tot de baanbrekers op het viak van de
online-aflevering van oorsprongscertifi-
caten. Alleen Nederland en het Verenigd
Koninkrijk hebben een vergelijkbaar sys-
teem uitgewerkt.
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human capital matters

www.humancapitalmatters.be
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dat is mijn vak.
Maar helemaal van nul
een eigen zaak ' /

opbouwen.
Wie kan mij helpen?

Neem een vliegende start als zelfstandige en ga
langs bij het ondernemingsloket Securex go-Start.

Voor het opstarten van uw eigen onderneming loopt u best even binnen in één van de 25
Securex go-Start ondernemingsloketten in uw buurt. Onze mensen maken u wegwijs in alle
administratieve stappen voor een zorgeloze start van uw eigen zaak.

Meer info op www.humancapitalmatters.be

securex
human capital matters/

| HR SERVICES | | HR INSURANCE | | SOCIAL ADMIN | HR RESEARCH |
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Vertragingen spoorverkeer

Nieuwe website

Infrabel, de infrastructuurbeheerder van
het Belgische spoorwegnet, lanceerde
een nieuwe website waarop treinreizigers
informatie kunnen vinden over eventuele
treinvertragingen. De website www.rail-
time.be licht reizigers in over de huidige
toestand van het spoorverkeer op het vol-

ledige Belgische netwerk en geeft, indien
mogelijk, ook prognoses voor verdere pro-
blemen.

U kunt op de website spoorinfo opvragen
op verschillende manieren. Kies een aan-
komst- of vertrekstation en u krijgt een
overzicht van alle treinen die halt houden

Beroepsverplaatsingen met de eigen wagen

0,3026 EUR per kilometer

Personeelsleden die voor beroepsver-
plaatsingen gebruik maken van een ei-
gen wagen kunnen aanspraak maken op
een terugbetaling door de werkgever van
de gemaakte autokosten.

Het basisprincipe is dat de kilometer-
vergoeding ‘overeenkomstig ernstige

My Minfin
Nieuwe versie

normen’ moet zijn vastgesteld. Een van
deze ernstige normen is het bedrag van
de voor het Staatspersoneel gehanteer-
de forfaitaire kilometervergoeding voor
dienstverplaatsingen. Dit bedrag wordt
vanaf 1 juli 2009 verlaagd vanaf 0,3169
EUR naar 0,3026 EUR per kilometer.

My Minfin is een onlinedienst die u toegang verleent tot zowel algemene fiscale informa-
tie en uw persoonlijk dossier als tot verschillende toepassingen zoals Tax-on-web.

My Minfin heeft er sinds de lancering verschillende functionaliteiten bij gekregen.

De toepassing ziet er voortaan als volgt uit:

* Een publiek deel:

- toegang tot nuttige fiscale formulieren
(Finform);

- omzetting van bankrekeningen naar
het SEPA-formaat;

- informatie over de hoofdelijke aan-
sprakelijkheid en de inhoudingsplicht
van aannemers.

* Een beveiligd deel

- toegang tot uw persoonlijk fiscaal

dossier met daarin alle bestaande

documenten, in elektronisch formaat,
die de FOD Financién ontvangt (loon-
en pensioenfiches, pensioensparen,
dienstencheques, belastingsaangiftes
ingediend via Tax-on-web...) of ver-
stuurt (verkeersbelasting, aanslagbil-
jet, onroerende voorheffing, voorafbe-
talingen...);

- toegang tot de toepassingen Tax-on-
web, FinProf, VenSoc, InterVat, Belco-
Tax en FinELTS;

- inschrijving voor fiscale onlinediensten
(e-mail of sms);

- contactgegevens van de fiscale dien-
sten waarvan de burger afhangt;

- overzicht van persoonlijke patrimoni-

ale goederen en geregistreerde huur-

contracten.
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in dit station binnen de gekozen tijdspan-
ne. Als u een specifiek treinnummer in-
geeft, krijgt u de volledige informatie over
de reisweg en de positie van de trein en
eventuele extra gegevens.

Horeca

De toegang tot het
beroep hervormen?

Sabine Laruelle, minister van KMO’s
en Zelfstandigen, wil de horeca vrij-
waren van de gevolgen van de eco-
nomische crisis.

Ze drukte de wens uit om de toe-
gang tot het beroep in de horeca
diepgaand te hervormen om twee
redenen:

-aan de ene kant klagen de be-
roepsmensen uit de sector over
een gebrek aan basiskennis bij
jonge mensen met een diploma.
In het bijzonder op het vlak van
basistechniek en hygiéne;

-aan de andere kant kunnen
gediplomeerden zich met de
opleidingen die momenteel wor-
den gegeven niet blijvend als
zaakvoerder vestigen door een
gebrek aan kennis over horeca-
beheer (boekhouding, voorraad
en hygiéne).

De hervorming van de toegang tot
het beroep zal rekening houden met
drie aanvullende aspecten: een pas-
sende opleiding, die op de werkelij-
ke behoeften van de sector inspeelt;
de bescherming van de consument,
vooral in crisistijden; ondernemers
de nodige slagkracht geven om hun
onderneming efficiént te leiden.




Bizz maakt mobiel internet toegankelijk
voor alle zelfstandigen en KMO'’s.
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Bizz Deal

€ 289

excl. btw*

Bizz stelt u de Bizz Deal van het najaar voor

Smartphone Samsung Option Mobile
C6625 Internet 200MB

e Smartphone 3G Mail en surf met

* Full keyboard uw smartphone op het internet
* GPS waar en wanneer u wil.

e 27 Windows Mobile 6.1

€ 180,99 excl. btw* €108 excl. btw*

aan €9/maand excl. btw (i.p.v. €16,52 excl. btw)
gedurende 12 maanden gefactureerd

Meer info in uw Bizz Corner of in een Proximus-verkooppunt.

*Aanbod enkel bestemd voor professionele en zelfstandige klanten. Bizz Deal aan €289 btw excl. (€349,69 btw incl.):
koop een Samsung C6625 t.w.v. €180,99 excl. btw (€219 incl. btw en Recupelbijdrage) en teken tussen
20/08/2009 en 19/10/2009 in op de optie Mobile Internet 200MB voor een periode van 12 maanden. Zo betaalt belgacom mobile

samen met

5 . uslechts €9/maand excl. btw (€10,89 incl. btw) gedurende 12 maanden voor de optie Mobile Internet
. . 200MBi.p.v. €16,52 excl. btw (€19,99 incl. btw). Prijs en gebruiksvoorwaarden enkel geldig in Belgié
: @ . envoor nationaal gebruik. Aanbod niet cumuleerbaar met andere Mobile Internet-promoties en beschikbaar

zolang de voorraad strekt. De verschillende elementen van de Bizz Deal zijn ook apart beschikbaar aan de

prijzen en voorwaarden vermeld hierboven. Z0 VEEL, Z0O DICHTBIJ
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Treinticket op uw e-ID

—aKleine gids ®

Uw reis naar het buitenland voorbereiden

Editie 2009 van de brochure ‘Reis wijs!” is zopas verschenen. U kunt ze nu
al afhalen bij uw gemeentebestuur. Deze kleine gids wordt uitgegeven door
de FOD Buitenlandse Zaken en zit boordevol advies voor mensen die op reis
gaan. U vindt er bijvoorbeeld de voorzorgsmaatregelen die u moet nemen
alvorens te vertrekken en ‘nuttige tips’ voor wanneer u ter plaatse bent. De

De NMBS introduceert een nieuw ticketsys-
teem waarbij uw elektronische identiteits-
kaart dienst doet als treinticket. Het nieuwe
systeem maakt het papieren ticket overbo-
dig en het papierloze biljet is een primeur
voor het openbaar vervoer in Europa.

Nu kunt u bij de online treintickets aankoop-
procedure de optie kiezen om het ticket naar
uw elektronische identiteitskaart te sturen.
U moet enkel uw naam en rijksregisternum-
mer ingeven en na de betaling krijgt u een
bevestigingsmail. Er komt geen printer meer
bij kijken en de procedure verloopt snel, een-
voudig en duurzaam.

Bij controle van de treinbegeleider volstaat
het om hem/haar uw elektronische identi-
teitskaart te overhandigen. De treinbegelei-
der beschikt over een computer die de gege-
vens op uw identiteitskaart kan lezen.

Momenteel werkt het systeem enkel voor
de gewone treintickets en nog niet voor B-
Dagtrips of om treinabonnementen te ver-
lengen.

Info: www.b-rail.be

I T,

brochure legt onder meer de nadruk op volgende elementen:

- de beveiliging van uw woning tijdens uw afwezigheid,;

- de officiéle reisdocumenten die u moet meenemen;

- informatie over de reisagentschappen;

- het naleven van de wetten en gewoonten van het bezochte land;
- de belangrijkste beschermingsmaatregelen op gezondheidsvlak.

Info: http://www.diplomatie.be/nl/travel/reiswijs.asp.

= Pensioen m

1.833.378 begunstigden

De Rijksdienst voor Pensioenen (RVP) betaalt de pensioenen, de inkomens-
garantie voor ouderen en het gewaarborgd inkomen voor bejaarden uit. Op
1 januari 2008 telde de RVP 1.833.378 gerechtigden. In 2008 betaalde de
RVP 139.806 meer uitkeringen uit dan in 2007, dat is een stijging van 8,88
% in een jaar. Dat blijkt uit het jaarverslag van de RVP.

Het aantal gemengde loopbanen en zuivere loopbanen als werknemer blijkt
toe te nemen. Het aantal zuivere loopbanen als zelfstandige blijft echter

dalen (-6%).

——=a Paarden =

Nieuwe regels voor identificatie

De reglementering voor de identificatie van de paardachtigen werd op Europees
niveau geharmoniseerd. De nieuwe regels zijn van toepassing vanaf 1 juli 2009

in alle landen van de Europese Unie.

De verplichte identificatie en regjstratie van alle paardachtigen op Belgisch
grondgebied blijft onverminderd van kracht. Ook de tarieven blijven ongewijzigd.

Info: https://portal.health.fgov.beinformatiemaatschappij

Een voordelig beloningsinstrument

Het interprofessioneel akkoord 2009-
2010 lanceerde met de ecocheque een
nieuw extra-legaal voordeel voor de hele
private sector. Maar enkel de werknemers
in de sectoren of ondernemingen die be-
slissen om de ecocheque in te voeren zul-
len ecocheques ontvangen.

De werknemers kunnen de cheque enkel
besteden aan milieu- en energievriende-
lijke producten en diensten zoals isolatie,
spaarlampen, plaatsing van roetfilters, op-
laadbare batterijen, enz.
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Per werknemer kan er een enveloppe van
maximaal 125 euro in 2009 en maximaal

YAASE ON LG iy
N MG Tor .

31/12/2009 €-10,00-

250 euro in 2010 toegekend worden.
De nominale waarde van de cheques zal
maximaal 10 euro bedragen en zij zullen
24 maanden geldig zijn. De werkgever
mag in principe kiezen hoeveel cheques
hij aan de werknemers geeft en of hij ze
allemaal in één keer toekent of in meer-
dere keren per jaar.

De werknemer moet er geen belastingen
of sociale bijdragen op betalen. Ook voor
de werkgever dienen er geen sociale bij-
dragen te worden ingehouden.



Een vitkering voor zelfstandigen
hinder door crisis

Om te vermijden dat zelfstandigen door de economische crisis hun activiteit moeten stopzetten,
heeft de ministerraad deze zomer twee Koninklijke Besluiten goedgekeurd. Daardoor kunnen zelf-
standigen die in economische moeilijkheden verkeren gedurende een periode van maximaal zes
maanden een uitkering krijgen. Het bedrag van die uitkering komt overeen met dat van de sociale
verzekering in geval van faillissement.

De uitkering, die maximaal zes maanden wordt betaald, zal ling verklaard werden, tijdens de periode van 1 juli 2008 tot

1.213,44 euro bedragen voor iemand met een gezin en 920,62 en met 30 juni 2009;

euro voor een alleenstaande. - de zelfstandige verkreeg tijdens de periode tussen 30 juni
2008 en 31 december 2009 een vrijstelling van sociale bij-

Wie kan deze tijdelijke uitkering aanvragen? dragen voor minstens twee kwartalen.

* Zelfstandigen die onder een collectieve schuldenregeling val-
len, zonder stopzetting van hun activiteit.

* Zelfstandigen die onder een gerechtelijke reorganisatie val-
len (vroeger gerechtelijk akkoord).

e Zelfstandigen die in economische moeilijkheden verkeren
met een reéel risico op een faillissement en die aan tenmin-
ste twee van de zes volgende criteria voldoen:

semble pour représenter,
1 et assister le chef d'entg

- uit de BTW- aangiftes met betrekking tot het derde of het
vierde kwartaal 2008 of het eerste kwartaal 2009 blijkt dat
de omzet van zijn onderneming of, wanneer de zelfstandige
meerdere ondernemingen heeft, de totale omzet van die
ondernemingen samen, gedaald is met minstens 50 % ten
opzichte van respectievelijk het derde of vierde kwartaal
2007, of het eerste kwartaal 2008;

- de zelfstandige verkreeg ten vroegste op 1 juli 2008 en ten
laatste op 30 juni 2009 een afbetalingsplan voor de be-
taling van persoonlijke schulden met betrekking tot BTW,
personenbelastingen, sociale bijdragen als zelfstandige, of
sociale bijdragen voor werknemers;

Daniel Cauwel, Voorzitter van het SDZ, met Sabine Laruelle, Minister van KMO’s

Praktische modaliteiten
- bij de zelfstandige werden ten vroegste op 1 juli 2008 en

ten laatste op 30 juni 2009 schulden met betrekking tot Zelfstandigen die deze uitkering wensen, moeten tussen
BTW, personenbelastingen, sociale bijdragen als zelfstan- 1/07/2009 en 31/12/2009 per aangetekend schrijven
dige, of sociale bijdragen voor werknemers door middel van een gemotiveerde aanvraag naar hun sociaal verzeke-
een dwangbevel of dagvaarding ingevorderd; ringsfonds sturen.

- de zelfstandige beschikt over een kaskrediet dat in de pe-
riode tussen 30 juni 2008 en 31 december 2009 door de Ze zullen een informatieformulier krijgen dat ze moeten
financiéle instelling werd opgezegd; invullen.

- minstens 50% van het omzetcijfer van de zelfstandige in Als het sociaal verzekeringsfonds de uitkering toekent,
moeilijkheden uit de periode van 1 juli 2008 tot en met 30 zal de betaling ervan de volgende maand beginnen.

juni 2009 komt van ondernemingen die failliet, in gerechte-
lijk akkoord of gerechtelijke reorganisatie verklaard werden,
of nog, van zelfstandigen die in collectieve schuldenrege-

Ondernemer & Zelfstandige | SEPTEMBER 2009 | 9



Dossier

Veiligheid

Hoe winkeldiefstal

Winkeldiefstal binnen de detailhandel is een zwaar on-
derschat probleem. Vele ondernemers lijden nochtans
dagelijks aanzienlijke verliezen door diefstal, beschadi-
ging van goederen of onderneming of andere criminele
feiten. In Europa wordt er elk jaar naar schatting voor 29
miljard euro gestolen in warenhuizen en winkels.

Enkele preventietips
We geven hier enkele organisatorische maatregelen om winkel-

diefstal te voorkomen.
- Laat cliénteel duidelijk merken dat de zaak beveiligd is.
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- Laat de klant merken dat u hem gezien heeft.

- Geef duidelijke informatie over de beveiliging en conse-
quenties bij het overtreden van de huisregels.

- Zorg dat uw personeel op de hoogte is van hun rechten
en plichten. Leid hen op in diefstalpreventie.

- Wees dubbel op uw hoede als het erg druk is in uw
zaak. Sommige mensen met minder goede bedoelin-
gen proberen wel eens vals geld uit te geven of iets
mee te grazen.

- Zorg voor een goede beveiliging van de artikelen zelf.

- Bewaar het overzicht in uw zaak.

- Een in- en uitgang volstaat. Voorzie hier detectiepoor-
ten die reageren op de labels aan de artikels.

- Zorg ervoor dat de kassa onbereikbaar is voor klanten
en u van achter de kassa een goed overzicht heeft op
uw zaak.

Slachtoffer ondanks alles

Mocht u toch nog slachtoffer van winkeldiefstal worden,

neem dan volgende raadgevingen in acht:

- Zorg ervoor dat u op voorhand beschikt over een afhan-
delingsprocedure.

- Betrapping kan bij het voorbijgaan van of aan de kassa.

- Spreek de verdachte klant aan met meerdere personen.

- U mag de klant vragen of hij niet vergeten is het artikel
te betalen. U kunt hem ook vragen het artikel vrijwillig
terug te geven.

- Tracht een vrijwillige medewerking te bekomen. Blijf
kalm. Doe aan agressiebeheersing.

- Verwittig de politie!

Een nuttige brochure
Een complete informatie vindt u in de interessante bro-
chure “Veilig zelfstandig ondernemen” van de FOD Bin-

nenlandse Zaken.

U kunt deze brochure downloaden op het adres: www.
besafe.be/publications/publ62nl.pdf

Wanneer slagen de dieven?
Volgens de cijfers van de VZW Preventie & Veiligheid be-
vestigt de verdeling van de diefstallen over de dagen van

de week een lichte toename op woensdag en vrijdag.

De meest gevaarlijke periode van de dag ligt tussen 15
en 17 uur: 37% van de diefstallen wordt dan gepleegd.



voorkomen?

Het gevaar neemt ook toe tussen 12
en 13 uur.

In de maanden oktober, januari en fe-
bruari neemt het aantal winkeldiefstal-
len lichtjes toe.

Waar?

Wat de verdeling van de winkeldief-
stallen over de verschillende provin-
cies betreft, wordt de kwetsbaarheid
van de volgende drie provincies beves-
tigd: Brabant (42,9%), Henegouwen
(17,0%) en Luik (16,9%).

Wallonié blijft op nummer één staan
(43,5%), gevolgd door Brussel (31,8%)
en Vlaanderen (24,7%).

Inbraak in bedrijf of handelszaak

Daling van 3,25% in 2008!

2007 Daling
Diefstal uit auto 95.626 90.061 -5,82%
Inbraak in bedrijf
of handelszaak 21.819 21.109 -3,25%
(banken, winkels,
grootwarenhuizen...)
Autodiefstal 14.791 13.828 -6,51%
Vernieling van ei- 14.355 13.134 - 8,5%
gendom
Garagediefstal 1.134 1.017 -10,32%

Bron: Federale Politie
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Dossier

Veiligheid

Enkele cijfers te mediteren...

Elk jaar publiceert de VZW Preventie & Veiligheid de statistieken van de winkeldiefstallen die in de winkels van zijn geaffili-
eerde ondernemingen (Carrefour, Delhaize, GB, Match, Spar, Fnac...) werden gepleegd.

Daaruit blijkt dat het aantal gestolen artikelen en het globale bedrag van de goederen die door oneerlijke bezoekers in ver-
koopspunten werden gestolen, afgenomen zijn. Hier zijn de cijfers van 2008.

Gemiddelde waarde per
gestolen artikel Gemiddelde waarde van de gestolen goederen per
leeftijdsgroep

- TV-Radio: 70,29 EUR

- Electro groot & klein: 66,27 EUR
- CD-DVD: 31,04 EUR

- Schoenen: 24,44 EUR

- Foto - Optiek: 22,34 EUR

- Herenkledij: 21,58 EUR

- Dameskledij: 15,23 EUR

- Lederwaren: 13,64 EUR

.- Doe- het- zelf/Auto-onderdelen: 12,51 EUR

- Kinderkledij: 12,44 EUR

- Minder dan 15 jaar: 7,57 EUR
- 15-19 jaar: 9,14 EUR

- 20-24 jaar: 12,25 EUR

- 25-29 jaar: 14,70 EUR

- 30-39 jaar: 13,01 EUR

- 40-49 jaar: 10,67 EUR

- 50-59 jaar: 8,15 EUR

- 60-69 jaar: 6,25 EUR

- 70 jaar en meer: 5,19 EUR

Wat wordt gestolen? . Aantal gestolen goederen per leeftijdsgroep
¥ 3 . 0
- Droge voeding: 18,36% - Doe- het- zelf/Auto-on- Mincer dam -5 1aal5,25%
- 15-19 jaar: 18,35%
- Reukwaren: 14,05% derdelen: 4,25% :
- ) - 20-24 jaar: 11,21%
- Alcohol - wijn - drank: - Zuivel: 3,79% .
- 25-29 jaar: 11,26%
9,48% - CD - DVD: 3,56% .
: - 30-39 jaar: 20,61%
- Rookartikelen: 5,44% - Juwelen - Uurwerken: . 5
.. - 40-49 jaar: 14,50%
- Beenhouwerij: 5,43% 3,25% . 5
Dameskledij: 5,37% = §0:99 Jai 9,399
J- 9,577 - 60-69 jaar: 5,29%

- 70 jaar en meer: 3,86%

Een beveiligd beroepslokaal brengt meer op dan v denki!

Door de beveiliging van uw werkomgeving te verhogen, beperkt u niet alleen het risico op diefstal, inbraak of een overval maar
ook op de financiéle gevolgen hiervan. Bovendien creéert u een zorgeloze werksfeer voor u en uw werknemers.

Zelfstandigen, KMO’s en vrije beroepen die hun beroepslokalen beveiligen genieten bovendien van een verhoogde fiscale af-
trek. De investeringen in beveiligingsmateriaal kunnen, naast de gewone afschrijvingen, van een bijkomende aftrek van 22,5%
genieten, namelijk de aftrek voor investering.

Deze aftrek wordt verrekend op de winst of de baten van het jaar waarin u deze activa heeft verworven.
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Europcar, nieuwe partner van SDZ !

Deze zomer heeft het SDZ een partnerschapsakkoord afgesloten met de autoverhuurder
Europcar. Maar dat is niet het enige goede nieuws: onze partner is immers bereid aan de
leden van SDZ een korting van 15% tot 20% toe te staan op de tarieven voor de huur van
personen- en bedrijfswagens !

De wagenverhuur op korte termijn raakt steeds meer in gebruik,
omdat deze formule een uitstekende aanvulling is op vervoer
per vliegtuig en per trein en omdat ze door haar hoge flexibiliteit
en lage kostprijs beantwoordt aan de nieuwe verwachtingen
van de ondernemingen.

Europcar is de onbetwiste wereldwijde marktleider in de wa-
genverhuur op korte termijn. Het bedrijf is aanwezig in 150 lan-
den met 5.300 kantoren die ten dienste staan van de klanten.
Europcar biedt de ondernemingen ook een brede waaier oplos-
singen op maat aan.

Het grootste netwerk voor autoverhuur ter wereld !

In partnerschap met Enterprise Rent-A-Car, de grootste auto-
verhuurder van Noord-Amerika, bezit de groep momenteel een
vloot van 1,2 miljoen wagens die ter beschikking van de klan-
ten staan in 13.000 kantoren in 162 landen. Europcar is dan
ook de grootste autoverhuurder ter wereld.

Het is dan ook logisch dat de zakenwereld Europcar erkent als
dé referentie in kortetermijnverhuur. Dé grote specialiteit van
Europcar bestaat er echter in om uw specifieke problemen ter
harte te nemen en er dadelijk een oplossing voor te zoeken.
Zo heeft Europcar een aantal zeer soepele aanbiedingen uit-
gewerkt die zelfstandigen en KMO in staat stellen om op een
gemakkelijke manier ad hoc wagens te huren.

In dat opzicht was het voor het SDZ logisch om een partner-
schapsakkoord af te sluiten met deze onderneming aangezien

mobiliteit en transport vandaag van essentieel belang zijn voor
de duizenden kleine spelers in het economische landschap die
onze organisatie verdedigt en vertegenwoordigt.

15 tot 20% korting voor de leden van SDZ

Aarzel niet om een beroep te doen op de diensten van onze
partner die aan de leden van het SDZ een aanzienlijke korting
toekent van 15% tot 20% op de tarieven voor het huren van
personen- en bedrijfswagens !

Europcar in Belgiée, dat is...

* Een netwerk van 26 kantoren

* Twee kantoren in de twee belangrijkste luchthavens
van het land en heel wat in de nabijheid van stations

* Een vloot van meer dan 7.500 nieuwe wagens die elk
jaar worden aangekocht

Maak online gebruik van dit voordeel !

Alle producten en aanbiedingen van onze partner zijn
beschikbaar op de internetsite www.europcar.be. U kunt
er ook online een auto reserveren.

Gebruik maken van het voordeel dat het SDZ-lidmaat-
schap u biedt is doodeenvoudig: Ga naar www.europcar.
be - rubriek “Bespaar tijd en reserveer sneller” en vul
de cijffers 50113185 in, in het vakje “Als u een promo-
tie-/contractcode hebt”.

Europcar

EXCLUSIEVE KORTINGEN
OP UW VOLGENDE HUUR
VAN PERSONEN EN-
BESTELWAGENS

Tot 20% korting op het publieke tarief.
Reserveren: @ 02 348 92 12 of via www.sdz.be

Vergeet uw promotie code 50113185
niet te melden.

Ondernemer & Zelfstandige | SEPTEMBER 2009 | 13



Zoekt u ideeén om UW BEDRIJF beter te ONTWIKKELEN

of wilt u een bedrijf OPSTARTEN

SAVE THE DATE
15 OKTOBER 2009

flanders expo - Gent

Sponsored by

securex)e

[ATCIROUE  human capital matters ;
BUSINESS /

wwwstartyourbusiness.be

Ondernemen| 2009

in Vlaanderen| Gent

@ 130 exposanten

& Meer dan 50 conferenties en
workshops

& Gratis consultaties met experts

@ 2500 m?

MIS DAN DEZE UNIEKE BEURS NIET!
Schrijf u in op www.ondernemeninviaanderen.be
of www.franchise.be en krijg uw gratis toegangsbadge.

In samenwerking met de beurs :

FRANCHISING & PARTNERSHIP VLAANDEREN

DE BEURS VAN FRANCHISING EN COMMERCIELE NETWERKEN

Met de steun van

: gime o unizof
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Beurs “Ondernemen in Vlaanderen”

De niet te missen afspraak voor KMO’s

U wilt een bedrijf oprichten of doen groeien? Of misschien een bedrijf overnemen of overlaten? Op
15 oktober 20009 krijgt u op de beurs ‘Ondernemen in Vlaanderen’ een antwoord op al uw vragen.
Die twee dagen staan helemaal in het teken van het ondernemerschap, en u vindt er iedereen die

bij het bedrijfsleven betrokken is onder één dak.

Ondernemen in Vlaanderen

De eerste editie van Ondernemen in Vlaanderen, met Franchi-
sing & Partnership, zal doorgaan op donderdag 15 oktober in
Flanders Expo te Gent, ongetwijfeld een niet te missen beurs
voor alle potentiéle starters en KMQ'’s in heel Vlaanderen!

Er wordt een 2.500-tal bezoekers (zaakvoerders van KMQO'’s,
zelfstandigen, vrije beroepen,...) verwacht, die opnieuw een bij-
zonder boeiend programma aangeboden krijgen.

Ondernemen in Vlaanderen biedt een totaal aanbod van be-
drijven en diensten die kunnen helpen bij het opstarten van
een bedrijf en geeft eveneens vele mogelijkheden aan KMO'’s
om hun bedrijf beter uit te bouwen en om meer efficiénter te
werken!

Franchising & Partnership

Waarom niet ondernemen in franchising? Franchising biedt
strategisch voordeel in economische onzekere tijden. Kans op

Ondernemen |2009

in Vlaanderen |Gent

~  Hans Crijns J
Partner Vlerick Management school - Schrijver van
de boek : Ondernemen met creativiteit

Etienne Verbraeken
Voorzitter van het Beroepsinstituut van Erkende
Boekhouders en Fiscalisten

www.ondernemeninvlaanderen.be
Openingsuren: 9u30 tot 19u30

succes voor een starter is groter binnen een franchise organisatie.
Het succes van franchising is gebaseerd op samenwerking die
voor alle partijen voordeel inhoudt. De partijen moeten iets bie-
den, zodat beide er beter van worden en meer bevrediging aan
het ondernemen beleven.

“The place to be!”

Ondernemen in Vlaanderen en Franchising & Partnership
Vlaanderen 2009 is dus « the place to be » voor alle (toekom-
stige) ondernemers en KMQO'’s.

De beurs beschikt over de volgende troeven :

* Belangrijkste Vlaamse beurs voor Ondernemers.

* Gesteund door het Vlaams gewest.

¢ 130 exposanten.

* Toegang gratis voor het publiek.

* Meerdere networking- sessies.

* Verschillende gratis consultaties en mogelijkheden om ex-
perts (notarissen, advocaten, fiscalisten,...) te ontmoeten.

¢ Bijzonder ruime inhoud met een 50-tal gratis conferenties.

15 OKTOBER 2009

FLANDERS EXPO , GENT

Pierre P. Berger Pierre Moorkens
4 L 4 gedelegeerd bestuurder [nﬂ%e
Voorzitter van het van de Bedrijf en = Neuromaniiiiiiant SIS

Contact organisatie: Newbizz partners, Carine Janssens, Project Manager - 0475/32.41.90 - carine@newbizz.be
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Moederschapshulp

Vraag uw

Vrouwelijke zelfstandigen en meewerkende echtgenotes die bevallen (zijn) kunnen via
hun sociaal verzekeringsfonds gratis dienstencheques aanvragen. Na de invoering van
deze maatregel, brachten wij u hier al van op de hoogte. Ondertussen werd de maatregel
op bepaalde punten bijgeschaafd. De nieuwigheden zet onze partner Acerta bij deze in

de verf.

Waarom dienstencheques?

Om de zelfstandige moeder tijdens de bevallingsrust en
later bij haar werkhervatting te ondersteunen, kan de
moeder dienstencheques aanvragen, waarmee ze huis-
houdelijke hulp kan betalen.

Het gaat over 105 dienstencheques met een waarde
van 7,50 euro per cheque en een geldigheidsduur van
8 maanden. Eén cheque is goed voor één uur diensten
via een erkende organisatie. Nieuw! Is dat nu ook tijdens
de bevallingsrust de moeder al gebruik kan maken van
de cheques.

Voor welke hulp kan de dienstencheque
worden aangewend?

Dienstencheques kunnen alleen gebruikt worden voor
hulp van huishoudelijke aard in een gezin dat gedomi-
cilieerd is in Belgié. De hulp kan uitgevoerd worden in
de woonplaats van de particulier ofwel buiten de woon-
plaats van de particulier.

Wat zijn de voorwaarden?

Om van deze gratis dienstencheques te genieten,
gelden een aantal wettelijke voorwaarden.

Eén van deze voorwaarde is dat de aanvraagster de
sociale bijdragen voor een hoofdberoep

(minstens 670,18 euro per kwartaal als zelfstan-
dige of 294,41 euro als meewerkende echtgenote)
betaald heeft of vrijgesteld werd bij de Commissie
van het Ministerie van Middenstand voor de twee
kwartalen voorafgaand aan het kwartaal van de
bevalling.

Ook op dit punt werd de regelgeving aangepast.
Voor geboortes vanaf 1.1.2009 is het niet meer
noodzakelijk om ook de bijdrage van het kwartaal
van de geboorte zelf te betalen.

Hoe vraagt u de cheques aan?

De aanvraag tot moederschapshulp kan ten vroegste
ingediend worden vanaf de zesde maand van de zwan-
gerschap en ten laatste op het einde van de vijftiende
week die volgt op de geboorte (vroeger was dit beperkt
tot de zesde week na de geboorte!). Na die datum is de
aanvraag niet meer ontvankelijk.

Uw sociaalverzekeringsfonds controleert de wettelijke
voorwaarden en stort het nodige geld aan het uitgifte-
bedrijf Sodexo, dat de cheques bij u thuis bezorgt via
de post.

Geldigheid van de cheques

De dienstencheques blijven 8 maanden geldig. Wanneer
ze niet gebruikt worden, kunnen ze ingeruild worden bij
Sodexo tegen de betaling van een administratiekost van
0,25 euro per cheque.

www.acerta.be




Vrije beroepen

Verplichte inschrijving aan de
Kruispunthank van Ondernemingen

Sinds 1 juli 2009 zijn alle niet-commerciéle ondernemingen en de gegevens ervan opgeno-
men in de Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO). De inschrijving van deze ondernemingen
heeft twee grote voordelen. Enerzijds zorgt ze voor een sterke verbetering van de kwaliteit van
de gegevens. Anderzijds zorgt ze voor de verdere invoering van het éénloket voor ondernemin-
gen als enig aanspreekpunt bij administratieve stappen.

De Kruispuntbank van Ondernemingen werd in 2003 opgericht. Ze bevatte
tot nu:
* de rechtspersonen: vennootschappen, VZW’s, beroepsverenigingen;
* de commerciéle en artisanale ondernemingen;
* de niet-commerciéle ondernemingen:
- met belastingplicht: architecten, landbouwers, cijferberoepen (via de BTW-
administratie);
- werkgevers (via de RSZ);
- notarissen.

Sinds 1 juli 2009 kunnen de andere niet- commerciéle ondernemingen alle-

maal gebruik maken van de voordelen die de KBO te bieden heeft:

* één centrale bank met alle officiéle gegevens van de economische spelers in
Belgié;

* één uniek identificatienummer;

* toegankelijke gegevens via de website www.kbo-bce.be;

 één contact met de administratie.

In praktijk...

* Vanaf 30 juni zijn dus ook de niet- commerciéle ondernemingen zonder be-
lastingplicht of die geen werkgever zijn in de KBO opgenomen: advocaten,
deurwaarders, dokters, kinesisten, zelfstandige verpleegsters, enz. (bijna
alle medische beroepen).

* Voor VZW’s werd een uitzondering gemaakt.

* Voor bestaande niet- commerciéle ondernemingen gebeurt de inschrijving
op 30 juni automatisch op basis van de bestaande gegevens (RSVZ, be-
roepsinstituten en -ordes, enz.)

* Startende niet- commerciéle ondernemingen moeten zich tot een erkend
ondernemingsloket wenden om zich voor het begin van hun activiteit gratis
te laten registreren. Dat is geen bijkomende administratieve stap, aange-
zien startende zelfstandigen lid moeten worden van een sociaal verzeke-
ringsfonds, dat rechtstreeks of onrechtstreeks met een ondernemingsloket
is verbonden.

* Wat de gereglementeerde beroepen betreft, zullen de betrokken ordes of
instituten de toelating om het beroep uit te oefenen in de KBO opnemen (na
controle van voorwaarden inzake toegang, stage, tuchtmaatregelen, enz.).
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Vraag-Antwoord

“Hoe prijsvermindering of
prijsvergelijking aankondigen?”

De Heer D.V. de Hasselt vraagt ons:

« Ik baat een kleine zaak uit en heb onlangs bezoek gekregen van een ambtenaar
van Economische Inspectie, die mij attent maakte dat ik mijn prijsvermindering niet
juist aanduidde. Kunt u mij uitleggen wat de wet toelicht over dit onderwerp ? »

Elke verkoper mag op elk ogenblik van het jaar zijn prijzen ver-
lagen op voorwaarde dat hij niet met verlies verkoopt. Mits vol-
daan wordt aan bepaalde basisvoorwaarden, mag de verkoper
deze prijsverlagingen ook aankondigen, behalve in de wacht-
periodes voor de koopjes. Dit verbod geldt niet tijdens occa-
sionele handelsmanifestaties die maximum vier dagen duren
en maximum éénmaal per jaar worden georganiseerd door de
plaatselijke verenigingen van verkopers of met hun medewer-
King.

Een referentieprijs

Elke aanduiding van prijs- of tariefvermindering moet verwijzen
naar de referentieprijs. Dit is de prijs die in de voorbije maand
van toepassing was voor deze producten. Deze prijs moet ge-
durende een bepaalde periode werkelijk gebruikt zijn en de
kleinhandelaar moet dit ook kunnen bewijzen. Voor producten
waarvan de waarde snel kan verminderen, mag een bepaalde
prijs als gebruikelijk beschouwd worden als die gedurende een
korte periode (enkele dagen of weken) werd toegepast. De
referentieprijs of het referentietarief van andere producten of
diensten moet minstens gedurende één maand voor de prijs-
vermindering toegepast worden.

De begindatum van de prijsvermindering moet aangeduid wor-
den gedurende de ganse verkoopperiode. Een prijsverminde-
ring moet minimum een volle verkoopdag en maximum één
maand duren. Het is verboden om prijsverminderingen toe te
passen tijdens de sperperiode voor wat betreft producten die
vallen onder de soldenwetgeving.

Vier mogelijkheden

De prijsvermindering kan aangeduid worden door:

- vermelding van de nieuwe prijs naast de oude doorgehaalde
prijs of;

- vermelding van een kortingspercentage en de nieuwe prijs
naast de oude doorgehaalde prijs of;

- vermelding ,nieuwe prijs“, ,oude prijs“ naast de overeen-
stemmende bedragen of;

- vermelding van een eenvormig kortingspercentage dat zal
gelden voor alle producten of diensten waarop de vermelding
staat: de aankondiging moet dan vermelden of de prijsver-
mindering al dan niet werd toegepast.

Een prijsvermindering mag nooit voorgesteld worden als een
gratis aanbod van een hoeveelheid van het product of van een
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gedeelte van een dienst. Wie buiten zijn inrichting eens in de tijd
beperkte prijsvermindering aankondigt, maar niet meer over de
betrokken producten beschikt, is verplicht aan de consument
per product van meer dan 25 EUR een bon af te geven die hem
garandeert dat hij onder dezelfde voorwaarden en binnen een
redelijke termijn, het product zal kunnen kopen. Tijdens oprui-
mingen of solden is deze bepaling niet van toepassing.

Zonder voorraad

Voor de prijsverminderingen waarvan de geldigheid in de tijd
beperkt is en waarvan de aankondiging buiten de inrichting

s N

S J

plaatsheeft, is de verkoper wettelijk verplicht om een bon af
te geven voor elk product van meer dan 25 EUR dat niet meer
voorradig is. Deze bon moet recht geven op de aankoop van
het product, binnen een redelijke termijn en tegen dezelfde
voorwaarden als het aanbod. Indien de verkoper niet in de mo-
gelijkheid is onder dezelfde voorwaarden een voorraad aan te
leggen, vervalt de verplichting tot overhandiging van een aan-
koopbon. De afgifteverplichting zal evenmin gelden wanneer
de aanbieding uitdrukkelijk is beperkt tot de uitputting van de
voorraad door een vermelding ,tot zolang de voorraad strekt®.
Tot slot is de verkoper vrijgesteld van voormelde verplichting bij
uitverkopen en opruimingen.

De overtreding van de bepaling over de afgifteplicht van een
aankoopbon is strafbaar met een geldboete van 250 (X5) tot
10.000 (x5) EUR. De miskenning van het verbod op misleiden-
de reclame met het dubbele (zie b.b. hiervoor). Er kan ook een
vordering tot staking ingediend worden.
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U behoort tot het Haal meer uit de

Paritair Comitée 218? nieuwe CAO

Tijd voor actie! met de groeps-
verzekering van
Federale
Verzekering.

Met de collectieve arbeidsovereenkomst van
juli 2009 wordt voor de bedienden die tot het
PC 218 behoren voorzien in een verhoging
van de koopkracht (€ 150 in 2009, € 250 in
2010) via de introductie van ecocheques of
een ander gelijkwaardig voordeel.

De hoogste tijd voor actie !

Wenst u een ander gelijkwaardig voordeel te
voorzien, dan moet u dit doen voéor
30 oktober 2009. Maak van deze unieke
gelegenheid gebruik en kies voor hét
alternatief bij uitstek : de groepsverzekering.

Bij Federale Verzekering bent u alvast
gewaarborgd van interessante tarief-
voorwaarden en een optimaal rendement.

Zowel uw onderneming als uw bedienden
genieten hierbij van een fiscaal gunstig kader.

Reageer tijdig en verzeker uw personeel ook
van koopkracht in de toekomst !

Om de Adviseur uit

(Eioe saane FEDERALE'Z

Verzekevringll

m“"“‘ WWW.fEderaIE- be

De verzekeraar die alles met u deelt, zelfs zijn winst
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